5.3.1 Politica in domeniul calitatii

Prin Sistemul de Management al Calitatii implementat si mentinut in organizatie, S.C. RICO
S.Ri;. asigura ca toate activitatile declarate in prezentarea societatii din prezentul manual, ca facand
parte din domeniul de activitate , se desfasoara controlat, in conformitate cu prevederile reglementarilor
tehnice in vigoare si cu cerintele specificatiilor contractuale.

In cadrul S.C. RICO S.R.L. se asigura organizarea si desfasurarea de procese, astfel incat

produsele si serviciile oferite se conformeaza urmatoarelor angajamente ale managementului:
> seincadreaza in obiectul de activitate al societatii,
> satisfac cerintele clientilor,
> se conformeaza cu cerintele legale (normative, standarde, specificati tehnice),
» se supun procesului de imbunatatire continua.

Pentru sustinerea practica a cestei politici.' s-au stabilit ca obiective generale de calitate pentru

activitatea societatii, urmatoarele:

> mentinerea certificarii in conformitate cu SR EN ISO 9001 : 2001;

> obtinerea si mentinerea autorizatiilor specifice care autorizeaza derularea principalelor
activitati executate de societate;

» asigurarea unui mediu de lucru optim prin investitii in dezvoltarea si modernizarea
infrastructurii si a tehnologiilor de lucru;

» asigurarea de resurse in vederea instruirii si perfectionarii personalului;

» realizarea calitatii cerute, in conditii de competitivitate sub aspectul performantelor
realizate, in scopul pastrarii imaginii societatii;

¥» dezvoltarea increderii clientilor, atat in cadrul conducerii interne si in randul angajatilor
Societatii, ca sunt intreprinse actiuni si luate masuri pentru satisfacerea exigentelor de calitate si a
cerintelor Sistemului de Management al Calitatii;

» prevenirea aparitiei neconformitatilor in toate etapele de executie a produselor si
serviciilor, prin analizarea si eliminarea cauzelor care le-au produs;

> cunoasterea cerintelor legale si de reglementare aplicabile produselor, serviciilor si
proceselor organizatiei;

> asigurarea unui sistem de organizare, care sa permita evaluarea performantelor atinse si
imbunatatirea continua a sistemului de management implementat.

Reprezentantul managementului are obligatia de a raporta Directorului General asupra starii
managementului de calitate, iar Directorului General va analiza anual in cadrul sedintelor de analiza a
managementului nivelul de implementare si mentinere a sistemului de management al calitatii, urmand

ca atunci cand este cazul sa se ia masurile corective necesare.

Director General

Ing. | (kheorghe Marcel

Data: 10.03.2009



5.3.2 Politica in domeniul mediului

Pentru noi S.C. RICO S.R.L. performantele de mediu constituie cea mai semnificativa dovada a
succesului durabil, principiu caruia ii acordam infraga noastra capacitate manageriala.

Suntem constienti ca activitatile desfasurate in cadrul S.C. RICO S.R.L. si anume: Lucrari de
constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale, Fabricarea de constructii metalice si parti
componente ale structurilor metalice; Fabricarea de usi si ferestre din metal; Lucrari de demolare a
constructiilor; Lucrari de pregatire a terenului; Lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru
fluide; Lucrari de invelitori, sarpante si terase la constructii;Alte lucrari speciale de constructii
n.c.a;Lucrari de instalatii electrice; Lucrari de instalatii sanitare, de incalzire si de aer conditionat;Alte
lucrari de instalatii pentru constructii, precum si produsele utilizate in cadrul lor, pot genera impacturi
importante asupra mediului.

Managementul la cel mai inalt nivel al S.C. RICO S.R.L. se angajeaza sa asigure:

1.Conformarea cu cerintele legale si a altor cerinte de mediu aplicabile si evolutiei acesteia la nivel
national si international, referitoare la activitatile desfasurate;
2. Mentinerea si imbunatatirea continua a performantelor sale de mediu;

3. Prevenirea poluarii si evitarea poluarii accidentale.

In acest scop urmarim atingerea urmatoarelor obiective :

o Mentinerea certificarii sistemului de management de mediu
e Instruirea si constientizarea permanenta a intregului personal in ceea ce priveste sistemul de
management de mediu
o Reducerea cantitatilor de deseuri provenite din activitatile desfasurate prin recuperarea si
refolosirea lor
e Reducerea emisiilor de noxe in aer si a zgomotului
e Utilizarea rationala a resurselor naturale, prin scaderea consumului de materii prime (apa,
combustibili si energie) intr-un mod in care sa protejeze mediul
o Comunicarea politicii de mediu intregului personal al organizatiei si partilor interesate
(vecinilor, comunitatii locale etc.) in legatura cu performantele noastre de mediu
Pentru punerea in aplicare a acestei politici si atingerea obiectivelor ei, S.C. RICO S.R.L. a
proiectat, documentat, implementat si mentine un sistem de management de mediu, conform cerintelor
standardului SR EN ISO 14001 : 2005.
De asemenea a stabilit obiective si tinte de mediu prin Programul de management integrat, care
sunt analizate periodic.
Politica de mediu este pusa la dispozitia publicului pe site-ul societatii.
S.C. RICO S.R.L. a numit prin decizie ca Reprezentant al Managementului pentru SMM pe
Directorul Administrativ, care este delegat cu autoritate si responsabilitate pentru a supraveghea
implementarea politicii noastre de mediu si atingerea obiectivelor de mediu.

Director General

Ing. ,(heorghe Marcel

Data: 10.03.2009



5.3.3 Politica in domeniul sanatatii si securitatii in munca

Pentru punerea in aplicare a politicii de SSM care asigura cadrul necesar pentru stabilirea si
analizarea obiectivelor de SSM, S.C. RICO S.R.L. a proiectat, documentat, implementat si mentine un
sistem de management SSM, conform cerintelor standardului SR OHSAS 18001 : 2008.

Managementul la cel mai inalt nivel al S.C. RICO S.R.L. se angajeaza sa asigure:

1. Prevenirea ranirilor si a imbolnavirilor profesionale;
2. Imbunatatirea continua a managementului SSM si a performantelor de SSM;
3. Conformarea cu cerintele legale aplicabile si cu alte cerinte la care organizatia subscrie conform

propriilor riscuri.
In acest scop urmarim atingerea urmatoarelor obiective :

o - Mentinerea certificarii sistemului de management SSM

e Comunicarea politicii de SSM intregului personal al organizatiei cu scopul ca acestia sa
devina constienti cu privire la obligatiile lor individuale in domeniul SSM

e Realizarea programelor de medicina a muncii la termenele stabilite in vederea prevenirii
imbolnavirilor profesionale

® Mentinerea dotarii cu echipamente de protectie si materiale de instruire-testare, propaganda
in conformitate cu cerintele legale aplicabile domeniului specific de activitate

Politica de SSM este disponibila partilor interesate prin afisare pe site-ul societatii si este
periodic analizata in cadrul sedintelor de analiza ale managementului pentru a se asigura ca ramane
relevanta si adecvata pentru organizatie si corespunde naturii si tipurilor de riscuri SSM identificate in
organizatie.

S.C. RICO S.R.L. a numit prin decizie ca Reprezentant al Managementului pentru SMM pe
Directorul Administrativ, care este delegat cu autoritate si responsabilitate pentru a supraveghea
implementarea politicii noastre de SSM si atingerea obiectivelor de SSM.

In calitate de Director General, ma angajez, in numele conducerii organizatiei noastre, sa
asigur cadrul tehnic si organizatoric, precum si resursele necesare pentru realizarea politicii si a
obiectivelor SSM adoptate.

Director General

Data: 10.03.2009
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